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La Paz, 18 de enero de 2013
CARTA CIRCULAR / UIF/DIR/ 162 /2013

Senores:

FUNCIONARIOS RESPONSABLES

ANTE LA UNIDAD DE INVESTIGACIONES FINANCIERAS
Presente.-

REF: TRAMITE N° 115143
INSTRUCTIVO ESPECIFICO PARA ENTIDADES DE )
TITULARIZACION CON ENFOQUE BASADO EN GESTION DE
RIESGO

De mi consideracion:

esente la Resolucion Administrativa

Para aplicacién y estricto cumplimiento, se adjynta a la p A
[ TRUCTIVO ESPECIFICO PARA

N° 006/2013, que aprueba pone en vigencia el “I
ENTIDADES DE TITULAR \
respectivamente.

Atentamente.

{ BOLIv,
A AS H.

/ SS/ash@;é/p /mpg
C.C. Arch. Adj. lo sefialado
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA 006/2013
La Paz, 18 de enero de 2013

VISTOS:

La revision y actualizacion de las 40 mas 9 Recomendaciones del GAFI y la promulgacién de la
Ley N° 262 de 30 de julio de 2012, que establece y regula el Régimen de Congelamiento de
Fondos y ofros activos de personas naturales o juridicas vinculadas al Terrorismo y al
Financiamiento del Terrorismo, consignadas en las Listas Publicas de Naciones Unidas o en los
Requerimientos de Paises en el marco de la Cooperacion Internacional, crea el Consejo Nacional
de Lucha contra la Legitimacién de Ganancias llicitas y el Financiamiento del Terrorismo y
modifica en sus disposiciones adicionales tercera y cuarta el Cédigo Penal en el primer parrafo del
articulo 185 bis (Legitimacion de Ganancias llicitas) y 133 bis del Cdédigo Penal (Financiamiento
del Terrorismo) respectivamente, y demas documentacion que ver convino y se tuvo presente:

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 4072 de 27 de julio de 2009, aprueba los Memorandos de Entendimiento entre los
Gobiernos de los Estados del Grupo de Accion Financiera de Sudamérica contra el Lavado de
Activos (GAFISUD) suscrito en la ciudad de Cartagena de Indias a los 8 dias del mes de diciembre
de 2000 y la modificacion del Memorando de Entendimiento entre los Gobiernos de los Estados
del Grupo de Accién Financiera de Sudameérica contra el Lavado de Activos (GAFISUD), rubricado
en Santiago de Chile el 6 de diciembre de 2001 .

Que, tras la conclusion del tercer ciclo de evaluaciones de sus miembros, el GAFI ha emitido las
Nuevas 40 Recomendaciones, en estrecha colaboracién con Organismos Regionales Analogos
(GAFISUD, GAFIC, etc.) y las Organizaciones Observadoras, incluyendo el Fondo Monetario
Internacional, el Banco Mundial y las Naciones Unidas. La revision aborda amenazas actuales y
emergentes, aclara y refuerza muchas de las obligaciones existentes, a la vez que mantiene la
estabilidad y rigor necesarios en las Recomendaciones.

Las Recomendaciones han sido también revisadas para reforzar los requisitos en situaciones de
mayor riesgo, y para permitir a los Sujetos Obligados adoptar un enfoque centrado en areas
donde existe alto riesgo o donde se podria mejorar la implementacion. Los Sujetos Obligados
deben, en primer lugar, identificar, evaluar y entender los riesgos de la Legitimacion de Ganancias
llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes que enfrentan, y luego adoptar
medidas apropiadas para mitigar el riesgo. El Enfoque Basado en Riesgo permite a los Sujetos
Obligados, adoptar una serie de medidas flexibles para utilizar sus recursos eficazmente y aplicar
medidas de deteccién, prevencion, control y reporte de LGI/FT y/o DP que sean proporcionales a
la naturaleza del riesgo, para centrar sus esfuerzos en mitigar el riesgo mayor.
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Que, la Recomendacion 12 de las Nuevas 40 Recomendaciones del GAFI, que constituyen
estandares internacionales sobre la lucha contra el Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, establecen que debe exigirse a los
Sujetos Obligados tomen medidas razonables para determinar si un cliente o beneficiario final es
una PEP o una persona que tiene o a quien se le a confiado una funcién prominente en una
organizacion internacional, a objeto de que apliquen medidas de Debida Diligencia segun el riesgo,
debiendo aplicarse también dichas medidas a los miembros de la familia o asociados cercanos de
dichas PEP.

Que, la Ley N° 262 de 30 de julio de 2012, crea el Consejo Nacional de Lucha contra la
Legitimacién de Ganancias llicitas y el Financiamiento del Terrorismo; y modifica en sus
disposiciones adicionales tercera y cuarta el Cédigo Penal en el primer parrafo del articulo 185 bis
(Legitimacién de Ganancias llicitas) y 133 bis (Financiamiento del Terrorismo) respectivamente.

Que, el Reglamento de la Unidad de Investigaciones Financieras (UIF), aprobado mediante

Decreto Supremo N° 24771, establece en el Art. 18 numeral 2, como atribuciones de la UIF emitir
instrucciones y recomendaciones a los Sujetos Obligados en el ambito de sus competencias.

POR TANTO

La Directora de la Unidad de Investigaciones Financieras, en representacion de la UIF y en uso de
las facultades que le confiere el articulo 18, numeral 2, del Reglamento de la UIF, aprobado por
Decreto Supremo N° 24771.

RESUELVE:

SPECIFICO PARA ENTIDADES DE
STION DE RIESGO, de acuerdo al
solucion.

Aprobar y Poner en vigencia e
TITULARIZACION CON ENFOQUE\BASADO EN (Gt
texto contenido en Anexo gude forma parté de la pyesente Re
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INSTRUCTIVO ESPECIFICO PARA ENTIDADES DE TITULARIZACION CON
ENFOQUE BASADO EN GESTION DE RIESGO
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] CAPITULO |
OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y DEFINICIONES

ARTICULO 1. (OBJETO)

El objeto del Instructivo es establecer reglas especificas para la deteccion, prevencion,
control y reporte de operaciones presuntamente vinculadas con la LGI/FT y/o DP en
actividades de titularizacién, con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo.

ARTICULO 2. (DEFINICIONES)

Para efectos de aplicacion del presente Instructivo se consideran las siguientes
definiciones:

a. Agencia de Bolsa.- Sociedades Andnimas que tiene el Unico y exclusivo objeto social
de realizar actividades de intermediacion de Valores y cumplir con cualquier otro acto
relacionado a la transferencia de los mismos y desarrollar actividades permitidas por la
Ley del Mercado de Valores.

b. Beneficiario Econdmico.- Persona natural o juridica, de derecho publico o privado,
nacional o extranjera, con o sin fines de lucro que en Ultima instancia son las
propietarias o tienen el control de un cliente y/o de la persona en cuyo nombre se
realiza una operacién, también comprende a aquellas personas que ejercen el control
efectivo sobre una persona juridica o un acuerdo legal.

c. Beneficiario Econémico.- Persona natural o juridica, de derecho publico o privado,
nacional o extranjera, con o sin fines de lucro que en ultima instancia son las
propietarias o tienen el control de un cliente y/o de la persona en cuyo nombre se
realiza una operacion, también comprende a aquellas personas que ejercen el control
efectivo sobre una persona juridica o un acuerdo legal.

d. Bolsa de Valores'.- Es parte del sistema financiero directo que canaliza los recursos

superavitarios hacia los deficitarios a través de la emision de valores, recurriendo a los
intermediarios con que cuenta este sistema.
Es el ambiente donde se brindan los mecanismos que permiten conectar a los
demandantes (empresas emisoras) con los oferentes de recursos (ahorristas o
inversionistas), determinandose en ellas los precios publicos de los valores que se
transan. La Bolsa es un lugar de intercambios, de activos financieros que estan
inscritos en ella. Estos activos son comunmente acciones de empresas, bonos,
certificados de participacion de fondos mutuos, certificados de depésitos, etc.

e. Cesién de bienes o activos.- Acto juridico por el que, una o varias personas
individuales o colectivas, transfieren en forma absoluta el derecho de dominio sobre
uno o mas bienes o activos, presentes o futuros, a un patrimonio auténomo con la

! Conforme a lo previsto en la Bolsa Boliviana de Valores.
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Unica finalidad de que se emitan a su cargo valores a través de un proceso de
| titularizacion.?
| f. Cliente.- Persona natural o juridica, de derecho publico o privado, nacional o
extranjera, con o sin fines de lucro que contrata productos y/o servicios de una entidad
supervisada en forma permanente u ocasional, para si 0 por cuenta de un tercero.

g. Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y/o DP.- Instancia que propone,
analiza, evalia e implementa politicas integrales y procedimientos encaminados a
prevenir la LGI/FT y/o DP. Asimismo, supervisa el cumplimiento de toda la normativa
relacionada con la LGI/FT y/o DP

h. Constitucion de Patrimonio Auténomo.- Transferencia efectuada mediante la
cesidén de bienes o activos, en virtud de contrato suscrito entre el cedente y la
sociedad de titularizacién. o por acto unilateral realizado por la Sociedad de
Titularizacion.®

i. Derecho de dominio.- Es el derecho absoluto, en términos juridicos y contables,
ejercido por la Sociedad de Titularizacion, sobre los bienes o activos que conforman el
patrimonio auténomo para titularizacion y que, salvo acuerdo expreso en contrario,
incluye las garantias y accesorios que lo respaldan El derecho de dominio, se
asimilara a un derecho real.*

j. Evaluacién de Riesgos.- Es el conjunto de acciones integradas para evaluar el riesgo
de LGI/FT y/o DP al que estan expuestos los Sujetos Obligados. La evaluacion de
dicho riesgo, pueden contemplar la identificacion de factores de riesgos por productos,
servicios, clientes, canales de distribucién y ubicacion o localizacion geografica, que
se derivan del perfil de cada Sujeto Obligado.

k. Factores de Riesgo.- Son los agentes generadores del riesgo de LGI/FT y/o DP, tales
como productos, servicios, clientes, canales de distribucién y ubicacion o localizacion
geogréfica; los que pueden dividirse en segmentos y variables.®

. Formulario PCC-11 (Politica Conozca a su Cliente).- Documento que permite
identificar origen, destino y/o motivo de los fondos mayores a $us. 10,000.- (DIEZ MIL
DOLARES AMERICANOS) o su equivalente en moneda nacional o cualquier otra
moneda, asi como a la persona que realiza la operacion.

m. Formulario ROS (Reporte de Operaciéon Sospechosa).- Documento que registra
operaciones sospechosas, emergente de la actividad o servicio que solicite el cliente o
usuario; vinculado a la LGI/FT y/o DP.

n. Funcionario Responsable.- Persona designada por el Sujeto Obligado, encargado
de la coordinacion entre la UIF vy la entidad, en cumplimiento a la normativa sobre la
prevencion, deteccién, control y reporte de LGI/FT y/o DP.

234 pecreto Supremo N° 25514 de 17 de septiembre de 1999.
5 Guia Administracion del Riesgo de Lavado de Dinero u Otros Activos y de Financiamiento del Terrorismo —

LD/FT (Guatemala).
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o. Gestion de Riesgos.- Es el conjunto de acciones que propician la administracion
efectiva de los riesgos, pudiendo ser estas: identificacion, deteccién, evaluacion,
medicion, control, monitoreo, seguimiento, mitigacion, etc.

p. Listas P.E.P.- Lista de Personas Expuestas Politicamente y/o Publicamente, de
naturaleza estrictamente informativa, que los Sujetos Obligados deben elaborar dentro
de lo previsto en las normas emitidas por la UIF.

gq- Matriz de Riesgo.- Es una herramienta de control y de gestion normalmente utilizada
para identificar las actividades (procesos y productos) significativas de los Sujetos
Obligados, el tipo y nivel de riesgo inherente de estas actividades y los factores
internos y externos que genera riesgo. °

r. Mercado Bursatil.- Se entendera como mercado bursétil, el encuentro de la oferta y
la demanda de los Valores inscritos en el Registro del Mercado de Valores y en las
bolsas de valores, realizadas en estas por intermediarios autorizados.’

s. Mercado de Valores.- Es el conjunto de operaciones realizadas entre oferentes e
inversionistas con el fin de realizar la negociacion de titulos valores (acciones,
obligaciones, reportes, certificados de inversion, titulos estatales, etc.), permitiendo,
entre otras cosas, canalizar eficientemente el ahorro del publico al sector productivo.

t. Mercado Extrabursatil.- Se entendera como el que se realiza fuera de las bolsas,
con la participacion de intermediarios autorizados, con Valores inscritos en el Registro
del Mercado de Valores. Unicamente los Valores autorizados por la Superintendencia
de Valores podran ser negociados en el mercado extrabursatil.®

u. Mercado Primario.- Se entiende por mercado primario aquel en el que los Valores de
oferta publica con los que participan el Estado, las sociedades de derecho privado y
demas personas juridicas como emisores, ya sea directamente o a través de
intermediarios autorizados en la venta de los mismos al publico, son por primera vez
colocados.’

v. Mercado Secundario.- Comprende todas las transacciones, operaciones vy
negociaciones que se realicen con Valores de oferta publlca emitidos y colocados
previamente, a través de los intermediarios autorizados. '

w. Mitigadores del Riesgo.- Son todas las politicas y procedimientos internos,
desarrollados y ejecutados por los Sujetos Obligados, para cada factor de riesgo
(productos, servicios, clientes, etc.), con el propdsito de minimizar o controlar el riesgo
al que estan expuestos.'’

x. Patrimonio Auténomo para titularizacion.- Es el constituido con los bienes o activos
cedidos por unas o mas personas individuales o colectivas y afectadas para el
proposito de que, a cargo del patrimonio autonomo, se emitan valores."

' Decreto Supremo N° 25514 de 17 de septiembre de 1999
7.8.9.10) oy 1834, de Mercado de Valores
81" Guia Administracion del Riesgo de Lavado de Dinero u Otros Activos y de Financiamiento del Terrorismo

—-LD/FT (Guatemala).
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| y. Riesgo de Canales de Distribucion.- Es el riesgo intrinseco de los medios utilizados
para prestar, ofrecer y promover los servicios y productos, que por su propia
naturaleza o caracteristicas los expone a ser utilizados para la LGI/FT y/o DP."
z. Riesgo de Cliente.- Es el riesgo intrinseco de los clientes ya sean personas
individuales o juridicas, que debido a la actividad a que se dedican, area donde
‘ operan, tipo, monto y frecuencia de las transacciones que realizan, puedan utilizar a el
Sujeto Obligado en actividades de LGI/FT y/o DP.™
aa. Riesgo de Concentracion.- Consiste en el Riesgo al que se expone una entidad al
colocar sus recursos o productos en una reducida cantidad de clientes relacionados
que no son debidamente identificados, aplicando de manera deficiente la PCC y la
normativa de Deteccion, Prevencion, Control y Reporte de LGI/FT y/o DP.™
bb. Riesgo de Control.- Es el riesgo de que errores o irregularidades en las operaciones
no sean detectados, prevenidos y corregidos por los sistemas de control interno. 16
cc. Riesgo de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y
Delitos Precedentes.- Ocurrencia de la posibilidad que el delito de LGI/FT y/o DP se
presente en la estructura del Sujeto Obligado.
dd.Riesgo de Productos y Servicios.- Es el riesgo intrinseco de cada producto y
servicio que derivado de su propia naturaleza o caracteristicas los expone a ser
utilizados para el LGI/FT y/o DP.
ee. Riesgo Geografico.- Es el riesgo intrinseco en el area geografica donde el Sujeto
Obligado ofrece sus servicios y productos, que por su ubicacion y caracteristicas, lo
expone a ser utilizada para la LGI/FT y/o DP. "’
ff. Riesgo Inherente.- Es el riesgo intrinseco de cada factor de riesgo (producto,
servicio, cliente, etc.), derivado de su propia naturaleza o caracteristicas; éste surge
de la exposicion y la incertidumbre de probables eventos. El riesgo inherente por si
mismo no es un riesgo financiero por naturaleza, pero puede causar un impacto
financiero en el Sujeto Obligado."
gg. Riesgo Legal.- Es la posibilidad que la deficiente implementacion de la Politica
Conozca a su Cliente, fallas en las practicas de Procedimientos de Debida Diligencia
y el incumplimiento a la normativa especifica de LGI/FT y/o DP, puedan interrumpir o
afectar en forma adversa las operaciones o condicién de una Entidad Financiera, que
generen procesos o juicios ademas de multas, responsabilidades criminales vy
penalidades impuestas
hh. Riesgo Mayor.- Es el mayor grado de pérdida, dafio o sanciones, que puede sufrir
una Entidad, debido a su exposicion al riesgo de LGI/FT y/o DP. En ese contexto, los
Sujetos Obligados deben contar con politicas y procedimientos de Debida Diligencia
continua o intensificada.

13,14.15,16.17.18. (3,7a Administracién del Riesgo de Lavado de Dinero u Otros Activos y de Financiamiento del
Terrorismo —LD/FT (Guatemala).
4
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ii. Riesgo Menor.- Es el menor grado de pérdida, dafio o sanciones, que puede sufrir
una Entidad, debido a su exposicién al riesgo de LGI/FT y/o DP. En ese contexto, los
Sujetos Obligados deben contar con politicas y procedimientos simplificados de
Debida Diligencia.

ji- Riesgo Operativo.- Riesgo de pérdidas directas o indirectas resultantes de procesos,
personas y sistemas internos inadecuados o fracasados, o de eventos externos. La
mayoria del riesgo operacional en el contexto de la Politica Conozca a su Cliente esta
referida  a debilidades en la implementacién de los programas de entidades
financieras, procedimientos de control inefectivos y fallas en practicar la Debida
Diligencia. Una percepcion publica de que una entidad financiera no sea capaz de
manejar su riesgo operacional efectivamente puede interrumpir o afectar
adversamente el negocio de la misma.

kk. Riesgo Reputacional.- Es definido como la publicidad adversa que causa una
pérdida de confianza en la opinién publica, debido a la falta o deficiente aplicacion de
politicas de deteccion, prevencion, control y reporte de LGI/FT y/o DP. Esto afecta a
la capacidad de la institucién para establecer nuevas relaciones o continuar
prestando servicios ya existentes.

Il. Riesgo Residual.- Es el nivel de riesgo de LGI/FT y/o DP resultante después de
aplicarle al riesgo inherente determinado, los controles establecidos para su
prevencion y mitigacion.'®

mm. Riesgo.- Riesgo es la posibilidad o probabilidad de peligro, pérdida, dafio u otras

consecuz(gncias adversas; en detrimento del patrimonio de una persona natural o
juridica.

nn. Riesgos Asociados con la LGI/FT y/o DP.- Son todos aquellos riesgos que surgen

como consecuencia de haberse materializado el riesgo de LGI/FT y/o DP; entre ellos
se pueden mencionar los siguientes: reputacional, legal, operativo, etc.?!
0o.Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion (SAFI).- Sociedades
Andénimas que tienen como objeto exclusivo la prestacion de servicios de
administracion de uno o mas fondos de inversion y otras actividades conexas.
pp.Sociedades de Titularizacién.- Sociedades andnimas de objeto social exclusivo,
encargadas de representar y administrar patrimonios autbnomos para titularizacion.??
qq.Sociedades PantallaSon formas de sociedades que pretenden ocultar la
identificacion de quienes han obtenido ganancias ilicitas, las cuales pueden darse en
forma enunciativa y no limitativa, bajo las siguientes modalidades:
i. Sociedad Aparente.- Entidades legalmente constituidas que participan, o
afirman participar en una actividad comercial, industrial o de prestacion de

19.20.2% quia Administracién del Riesgo de Lavado de Dinero u Otros Activos y de Financiamiento del

Terrorismo —LD/FT (Guatemala).
22 Decreto Supremo N° 25514 de 17 de septiembre de 1999
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servicios; sin embargo, realizan una parte importante de su giro de negocios en
efectivo, mismo que podrian provenir de la LGI/FT y/o DP.

ii. Sociedad Fantasma.- Entidades o0 sociedades que existen sdélo de nombre,
sin documento de registro y de establecimiento, aparecen con mayor
intensidad en las ordenes de transferencia de fondos, como consignatarios y
sirven para esconder el origen de los fondos provenientes de actividades
ilicitas.

iii. Sociedades de Domicilio.- Son sociedades que no se dedican a operaciones
comerciales o industriales en el pais donde esta ubicado su domicilio principal,
podrian intervenir en el proceso de acumulacion de ganancias ilicitas. Estas
pueden tener vinculacion de propiedad, control o administracion en otras
empresas.

iv. Sociedad en Estante.- La finalidad de estas sociedades, es esconder la
propiedad de las acciones al portador que adquieren de sociedades
constituidas; estas sociedades presentan un capital constituido por acciones al
portador y permiten a personas haturales realizar operaciones financieras,
escondiendo su verdadera identidad.

Sujeto Obligado.- Toda persona natural o juridica que desarrolle actividades de
intermediacion financiera y de servicios auxiliares financieros; actividades de
intermediacién en el mercado de valores y a las relacionadas a dicho mercado;
actividades de las entidades aseguradoras, intermediarios y personas colectivas o
empresas unipersonales dedicadas a la compra y venta de divisas, al envio y recibo
de remesas de dinero, las que tienen como actividad el transporte o traslado de
dinero, valores y metales preciosos, los Notarios de Fe Publica estan obligados al
cumplimiento de la normativa sobre la deteccién, prevencion, control y reporte de
LGI/FT y/o DP.

Titularizacion.- Proceso por el cual, bienes o activos con caracteristicas comunes,
que generen flujos de caja son agrupados para ser cedidos a un patrimonio auténomo
administrado por una Sociedad de Titularizacién, que sirve de respaldo a la emision de
valores de oferta publica.?®

Titulo Valor.- De acuerdo al Cédigo de Comercio es el documento necesario para
Legitimar el ejercicio del derecho literal y auténomo consignado en el mismo, puede
ser de contenido crediticio, de participacion o representativo de mercaderias.
Transaccion.- Para efectos del presente Instructivo es toda operacion que reconozca
la Ley del Mercado de Valores.

Unidad de Cumplimiento.- Equipo multidisciplinario que se encarga de ejercer las
funciones de monitoreo, deteccién, prevencién, control y reporte de operaciones
sospechosas relacionadas a la LGI/FT y/o DP

Usuario.- Persona natural o juridica de derecho publico o privado, nacional o
extranjera, con o sin fines de lucro con acceso a servicios del Sujeto Obligado y con
quien no existe una relacion contractual.

%% Decreto Supremo N° 25514 de 17 de septiembre de 1999
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xx. Valor.- Comprende los:

1) Titulos — Valores normados por el Cédigo de Comercio.

2) Los Valores emitidos por el Estado Plurinacional de Bolivia y sus entidades.

3) Aquellos instrumentos de transaccion en el Mercado de Valores que cumplan con
las siguientes condiciones:

i.  Que sean creados y emitidos de conformidad a reglamento especifico.
ii.  Que identifiquen al beneficiario de los recursos obtenidos por la emision.
iii.  Que su oferta publica sea autorizada por el érgano competente.
iv.  Que representen la existencia de una obligacion efectiva asumida por el emisor

ARTICULO 3. (AMBITO DE APLICACION Y ALCANCE)

Las disposiciones de este Instructivo tienen aplicacion en todo el territorio nacional y
alcanzan a las Entidades de Titularizacion.
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CAPITULO Il
DEL SUJETO OBLIGADO, COMITE DE CUMPLIMIENTO Y RIESGO DE LGI/FT Y/O
DP, FUNCIONARIO RESPONSABLE Y/O UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

ARTICULO 4. (EL SUJETO OBLIGADO)

El Sujeto Obligado es responsable del cumplimiento de todas las disposiciones vinculadas
a la LGI/FT y/o DP, asi como todas las disposiciones que emita la UIF.

El Sujeto Obligado en cumplimiento del presente Instructivo debe proporcionar toda
informacion que requiera la UIF, bajo condiciones de estricta reserva y confidencialidad,
dentro del plazo sefialado por la misma, de no cumplir con ello, sera pasible a sanciones
establecidas en el Decreto Supremo N° 910.

ARTICULO 5. (COMITE DE CUMPLIMIENTO Y RIESGO DE LGI/FT Y/O DP)

El Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y/o DP tiene como objetivo proponer,
analizar, evaluar e implementar politicas integrales y procedimientos encaminados a
prevenir la LGI/FT y/o DP con Enfoque Basado en Gestién de Riesgo, conforme a lo
dispuesto en el Manual de Procedimientos Operativos para la Deteccion, Prevencion,
Control y Reporte de LGI/FT y/o DP con Enfoque Basado en Gestidn de Riesgo.

ARTICULO 6. (FUNCIONARIO RESPONSABLE Y/O UNIDAD DE CUMPLIMIENTO)

Todo Sujeto Obligado designara dentro de su entidad a un Funcionario Responsable y/o
a los miembros de la Unidad de Cumplimiento, mediante decisién aprobada por su
Directorio u 6érgano equivalente, debiendo comunicar el o los nombramientos a la UIF en
el plazo de dos dias habiles, adjuntando copia legalizada del Acta respectiva, el o los
Curriculos Vitae y Formulario de Registro Judicial de Antecedentes Penales (REJAP).

En caso de cambio o reemplazo del Funcionario Responsable y/o miembros de la Unidad
de Cumplimiento, el Sujeto Obligado debera comunicar dicho extremo a la UIF en el plazo
de dos dias habiles, acompafiando la documentacion referida en el parrafo anterior.

Si se produce la destitucién del Funcionario Responsable y/o miembros de la Unidad de
Cumplimiento, se debera explicar la causal de la misma.

ARTICULO 7. (REQUISITOS PARA LA DESIGNACION DEL FUNCIONARIO
RESPONSABLE Y/O MIEMBROS DE LA UNIDAD DE CUMPLIMIENTO)

Todo Sujeto Obligado para la designacion del Funcionario Responsable, y/o los
miembros de la Unidad de Cumplimiento debera minimamente considerar lo siguiente:
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a) Profesional idoneo con conocimientos en el area.
b) Formulario de Registro Judicial de Antecedentes Penales (REJAP).
c) No debe ser funcionario que trabaje en la Unidad de Auditoria Interna de la entidad.
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. CAPITULO Il
DE LA OBLIGACION DE CONOCER E IDENTIFICAR AL USUARIO, CLIENTE Y
BENEFICIARIO ECONOMICO

ARTICULO 8. (CONOCER AL CLIENTE Y BENEFICIARIO ECONOMICO)

El Sujeto Obligado es responsable de adoptar las medidas necesarias para registrar y
verificar por medios fehacientes la informacion del usuario, cliente y del beneficiario
econdémico, debiendo tomar en cuenta para cumplir este fin, los Procedimientos de Debida
Diligencia contenidos en el presente Instructivo y Manual de Procedimientos Operativos
para la Deteccién, Prevencion, Control y Reporte de LGI/FT y/o DP con Enfoque Basado
en Gestion de Riesgo.

ARTICULO 9. (IDENTIFICACION DEL USUARIO)

‘ El Sujeto Obligado al establecer relaciones comerciales, tiene el deber de identificar al
| usuario a objeto de conocer y registrar, entre otros los siguientes aspectos:

Personas Naturales

a) Nombres y Apellidos
b) Numero y extension del Documento de Identidad
‘ ¢) Origen, Destino y/o Motivo de los Fondos

Personas Juridicas

b) Tipo de sociedad comercial
¢) Actividad Principal
| d) Copia de Numero de [dentificacion Tributaria - NIT
l e) Copia de la matricula de inscripcién en el Registro de Comercio o registro en los
| Gobiernos Auténomos de los Departamentos y/o Municipios del Estado
Plurinacional de Bolivia u otra institucién publica que acredite su existencia legal.
f) Domicilio de oficina principal y sucursales
g) Estatutos o reglamentos internos de la persona juridica
| h) Copia del Testimonio de Constitucion Social y de sus modificaciones.
i) Poder del Representante Legal
| j) Referencias comerciales
| k) Teléfonos
I) Estados Financieros

‘ a) Razdn Social
|
|
|
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Para personas extranjeras, adicionalmente de lo descrito, se le solicitara la fotocopia del
Pasaporte vigente o de la Cédula de Identidad de Extranjero o documento que lo
identifique.

El Sujeto Obligado debe aplicar politicas de Gestion de Riesgo a los usuarios pudiendo de
acuerdo a su Gestién de Riesgo, determinar en que situaciones se aplicara el inciso c) del
presente articulo.

ARTICULO 10. (IDENTIFICACION DEL CLIENTE)

El Sujeto Obligado al establecer relaciones comerciales, tiene el deber de identificar al
cliente y las firmas autorizadas (cuando corresponda), con a documentacion de respaldo
pertinente, a objeto de conocer, registrar y verificar por medios fehacientes e idoneos,
entre otros los siguientes aspectos:

10.1. Personas Naturales

a) Nombres y Apellidos

b) Fecha de Nacimiento

¢) Nacionalidad

d) Pais de residencia

e) Numero y extension del Documento de Identidad
f) Numero de Identificacion Tributaria - NIT (si corresponde)
g) Estado Civil y en su caso nombre del Conyuge

h) Domicilio particular y comercial

i) Teléfono fijo y/o movil

j) Profesion

k) Actividad Econdmica u ocupacion principal

) Lugar de Trabajo

m) Cargo

n) Nivel de Ingresos

o) Fecha de Ingreso al Lugar de Trabajo

p) Referencias personales, bancarias y comerciales.

Para establecer la identidad del cliente, el Sujeto Obligado debera requerir una fotocopia
de la Cédula de Identidad y si corresponde del Numero de |dentificacion Tributaria (NIT).

Para personas extranjeras adicionalmente de lo descrito, se le solicitara una fotocopia del
Pasaporte vigente o de la Cédula de |dentidad Extranjero o documento que lo identifique.

Las personas naturales que soliciten servicios desde el exterior del pais, ademas de los
documentos sefialados en los puntos anteriores, segun sea el caso, se le solicitaran

11
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referencias bancarias, comerciales, ocupacionales y personales del pais de origen de los
recursos.

10.2. Personas Juridicas

a) Razén Social

b) Numero de Identificacién Tributaria - NIT

¢) Origen, Destino y/o Motivo de los Fondos

d) Razdn Social

e) Tipo de sociedad comercial

f) Actividad Principal

g) Copia de Numero de Identificacion Tributaria - NIT

h) Copia de la matricula de inscripcidén en el Registro de Comercio o registro en los
Gobiernos Auténomos de los Departamentos y/o Municipios del Estado
Plurinacional de Bolivia u otra institucion publica que acredite su existencia legal.

i) Domicilio de oficina principal y sucursales

j) Estatutos o reglamentos internos de la persona juridica

k) Copia del Testimonio de Constitucion Social y de sus modificaciones.

I) Poder del Representante Legal

m) Teléfonos

n) Estados Financieros

Para establecer la identidad del cliente nacional o extranjero, el Sujeto Obligado debera
requerir una copia de la matricula de inscripcion al Registro de Comercio y/o registro en
los Gobiernos Auténomos de los Departamentos y/o Municipios del Estado Plurinacional
de Bolivia u otra institucién publica que acredite su existencia legal.

Si se tratase de una Organizacién sin Fines de Lucro, se requerira el nimero de registro
del Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo (VIPFE).

En el caso de personas juridicas extranjeras, que no estén inscritas en el Registro de
Comercio u otra entidad publica nacional; el Sujeto Obligado debera exigir se presente la
documentacion que acredite legalmente su existencia, origen de los fondos, autorizacion
de funcionamiento; los documentos que correspondan deben estar autorizados o
certificados por el Ministerio de Relaciones Exteriores de Bolivia.

ARTICULO 11. (IDENTIFICACION DEL BENEFICIARIO ECONOMICO)
Cuando se advierta que el cliente no actda por cuenta propia, el Sujeto Obligado debe

requerir como minimo del cliente, al menos la siguiente informacion acerca del
beneficiario econdmico:
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11.1. Personas naturales

Nombre y apellido

Documento de identidad

Nacionalidad

Actividad econémica u ocupacion principal
Domicilio

KRR RS

11.2. Personas juridicas

Razén social.

Actividad econdmica principal.

Numero de Identificacion Tributaria — NIT (si corresponde).

Identificacion en el Registro de Comercio, Gobiernos Autonomos de Departamentos
y/o Municipios o en la institucion publica donde se establezca su registro

e) Domicilio de la oficina principal.

aess

Si se tratase de una Organizacion sin Fines de Lucro, se requerira el nimero de registro
del Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo (VIPFE).

Asimismo, el Sujeto Obligado deberd verificar que toda persona que afirma estar
actuando en nombre del cliente esté autorizado para ello y que identifique y verifique la
identidad de esa persona; verificar el estatus legal de la persona juridica o del acuerdo
legal, que obtenga informacién sobre los nombres de los fiduciarios (para los
fideicomisos), directores (para las personas juridicas).

ARTICULO 12. (PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA)

Los Sujetos Obligados deben adoptar politicas sobre la Debida Diligencia, entendida
como el conjunto de medidas para detectar, prevenir, controlar y reportar la LGI/FT y/o DP
basado en Gestion de Riesgo, las cuales se detallan a continuacion:

12.1. Debida Diligencia Continua.- El Sujeto Obligado debe asegurar que los
documentos, datos o informacion recopilada dentro del proceso de Debida
Diligencia Continua, se mantengan actualizados y relevantes, mediante la
realizacion de revisiones de los registros existentes, particularmente para las
categorias de clientes de mayor riesgo.

12.2. Debida Diligencia Intensificada.- El Sujeto Obligado debe asegurar que los
documentos, datos o informacién recopilada dentro del proceso de Debida
Diligencia Intensificada, se mantengan actualizados y relevantes, mediante la
realizacion de revisiones de los registros existentes y las gestiones necesarias,
particularmente para las categorias de clientes de mayor riesgo con impacto
medio.
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12.3.

El Sujeto Obligado debe examinar los antecedentes, el propdsito del cliente y las
operaciones; asi como los patrones sin propésito economico o licito aparente
conforme la Matriz de Riesgo de LGI/FT y/o DP.

Debida Diligencia Simplificada.- E! Sujeto Obligado cuando determine que el
riesgo de LGI/FT y/o DP es menor, podran utilizar la Debida Diligencia
Simplificada; pudiendo aplicar las siguientes actividades que no son limitativas:

a) Reduccion de la frecuencia de actualizaciones de la identificacion del cliente.
b) Reduccién del grado de monitoreo continuo y examen de las transacciones,
basado en el umbral previsto por la UIF.

No se debe aplicar una Debida Diligencia Simplificada a las PEP, tampoco se
podra aplicar esta medida cuando exista sospecha o se tenga informacion de la
vinculacion con el delito de LGI/FT y/o DP o cuando se apliquen en escenarios
especificos de mayor riesgo.

ARTICULO 13. (MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA)

Ademas de la identificacion del cliente y del beneficiario econémico, el Sujeto Obligado
debera asumir las siguientes medidas:

13.1. Politica de Aceptacién del Cliente.- Cuando el Sujeto Obligado entable relaciones
0 negocios con personas naturales o juridicas, debe tomar en cuenta como minimo los

siguientes aspectos:

a.

b.
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Recabar del cliente toda la informacion a objeto de conocer su actividad

econdmica.

Imposibilitar que en su entidad se realicen operaciones anénimas o con nombres
ficticios.

Verificar la informacion proporcionada de manera documentada.

Procurar establecer si el cliente esta actuando o no, a nombre de un tercero. En
caso de ser asi debera considerar lo previsto en el Articulo 11 (identificacion del
beneficiario econdmico) del presente instructivo.

Obtener informacién en cuanto al propdsito y el cardcter que se pretende dar a la
relacion comercial.

No iniciar una relacion comercial o realizar una operacion; con personas de las
que no se tenga informacion suficiente, con personas que se niegan a
proporcionar informacién o la documentacion solicitada; con personas que tengan
negocios cuya naturaleza impida la verificacion de la legalidad de sus actividades
o la procedencia de sus fondos; actividades o negocios no autorizados legalmente.
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13.2. Clientes que requieren autorizacion de un organo competente.- El Sujeto
Obligado debera tomar en cuenta como requisito previo al establecer la relacidon
comercial, la autorizacidon de un drgano competente o cuando corresponda de la alta
gerencia u érgano equivalente en la entidad, cuando se trate de los siguientes clientes:

13.2.1. Por Organo Competente:

Clientes relacionados con la comercializacion de armas, explosivos o similares.
Actividades de juegos y apuestas debidamente autorizadas.

Actividades Inmobiliarias

Comerciantes de Metales Preciosos.

Comerciantes de Piedras Preciosas.

O 0T o

D

13.2.2. Por la Alta Gerencia u Organo Equivalente

a) Personas publicas relevantes nacionales o extranjeras en el pais.
b) Personas expuestas politicamente nacionales o extranjeras y de aquellas que hayan
alcanzado fama y notoriedad.

13.3. Gestién de Riesgo.- El Sujeto Obligado debe contar con politicas de Gestion del
Riesgo de LGI/FT y/o DP, es decir medidas o diligencias para evitar que en su
entidad se produzca la LGI/FT y/o DP.

13.4. Informacidon Actualizada.-_El Sujeto Obligado deben asegurarse que los
documentos, datos o informacién recopilada bajo el proceso de Debida Diligencia
Continua e intensificada, se mantenga actualizada y sea fidedigna, mediante la
realizacion de revisiones de los documentos existentes, particularmente para las
categorias de clientes o relaciones comerciales de mayor riesgo.

13.5. Intercambio de informacion entre la oficina central con sus filiales y
sucursales.- Para este efecto EI Sujeto Obligado debe contar con bases de datos
y tener centralizados sistemas de procesamiento de informacion, con el objeto de
mejorar la Gestion de Riesgo y ser eficientes a tiempo de detectar, prevenir,
controlar y reportar la LGI/FT y/o DP.

ARTICULO 14. (PERFIL DEL CLIENTE Y/O USUARIO)
Se debe establecer el perfil de la actividad del cliente y/o usuario, considerando para ello
informacion sobre: profesion, actividad comercial u ocupacion, cargo (si corresponde),

lugar de trabajo y/o domicilio legal, ingresos, usos y practicas comerciales, mercantiles y
bursatiles. Este perfil debe ser examinado y actualizado periodicamente.
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ARTICULO 15. (REGISTRO DE INFORMACION Y OPERACIONES)

El Sujeto Obligado debe mantener un archivo y registro cronolégico de cualquier
modalidad de operaciones de titularizacion y relacionadas a las mismas, realizadas por el
cliente o el beneficiario econdmico, que debera estar a disposicion de la UIF.

Cuando la informacion se relaciona a funcionarios publicos se debera considerar lo
previsto en el articulo 112 de la Constitucion Politica del Estado, concordante con el
articulo 36 de la Ley N° 004, que incluye el articulo 29 Bis al Cédigo Penal.

ARTICULO 16. (FORMULARIOS PCC-11)

Los Sujetos Obligados deberan contar con un Formulario PCC-011 segun corresponda,
debidamente llenado por el cliente o usuario en los siguientes casos:

a) Operaciones iguales o mayores a $us. 10,000.- (DIEZ MIL DOLARES AMERICANOS),
0 su equivalente en otra moneda.

b) Operaciones multiples, que en su conjunto sean iguales o mayores a $us. 10,000.-
(DIEZ MIL DOLARES AMERICANOS), o su equivalente en otra moneda, en periodos
cortos (uno a tres dias) y si estas son realizadas en beneficio de una o varias
personas.

ARTICULO 17. (OBLIGACION DE INFORMAR)

El Sujeto Obligado tiene la obligacion de informar y reportar a fa UIF, todas las
operaciones sin limite de monto, de personas naturales o juridicas; asi como de aquellas
personas que rehisen o nieguen proporcionar informacion o documentaciéon requerida, o
de operaciones que no sea posible verificar la procedencia de los recursos financieros y
de la informacion proporcionada.

En cuanto a aquellas operaciones iguales o por encima del umbral $us. 10,000.- (DIEZ
MIL DOLARES AMERICANOS) o su equivalente en otra moneda, los Sujetos Obligados
deberan remitir el Formulario PCC-11 a la UIF cada 15 de mes.

ARTICULO 18. (PLAZO)

Las actuaciones de la UIF son de caracter administrativo y se realizaran los dias habiles
administrativos, cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entendera siempre
prorrogado al primer dia habil siguiente, salvo especificacion técnica en la solicitud
realizada por esta.
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ARTICULO 19. (OBLIGACION DE ACTUAR)

El Sujeto Obligado cuando se encuentre frente a una operacién inusual, de las
caracteristicas detalladas en el articulo 24 del Manual de Procedimientos Operativos para
la Deteccién, Prevencion, Control y Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas,
Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes, con Enfoque Basado en Gestion
de Riesgo, debera actuar conforme lo previsto en el articulo 37 del Manual referido,
ademas de manera enunciativa y no limitativa, en los siguientes casos:

a) Senales de alerta:

1.

10.

11.

12.
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El cliente (0 una persona asociada publicamente con este cliente) tiene
antecedentes cuestionables o es objeto de noticias periodisticas que indican
posible violaciones penales, civiles o regulatorias.

El cliente es de, o tiene inversiones en un pais identificado como no cooperador
por parte del GAFI.

Cuando el cliente muestra gran actividad con operaciones de bajo valor,
especialmente con titulos valores al portador.

Solicitudes de titularizacién de diferentes empresas que tienen en comun socios,
gerentes, administradores, representantes legales o firmas autorizadas.

Rechazo, intento de soborno o amenazas a funcionarios de la Sociedad para no
diligenciar completamente los formularios de vinculacion o para que acepte
informacion incompleta o falsa.

Personas naturales o juridicas que demuestran gran solvencia econdmica y sin
embargo, les resulta dificil el suministro de informacion sobre referencias
comerciales o financieras al momento de llenar los formularios de vinculacion.
Personas que se muestran renuentes o molestos cuando se les solicita una
adecuada identificacion o el diligenciamiento obligatorio de ciertos formularios para
realizar la apertura de los mandatos de inversion.

Solicitantes de titularizacion que se encuentran incluidos en listas internacionales
designados como terroristas, narcotraficantes, responsables fiscales, funcionarios
publicos sancionados, fugitivos, criminales o buscados por las autoridades.
Solicitantes de titularizaciéon que se niegan a justificar el origen de fondos para la
operacion o a actualizar la informacién basica ya suministrada al momento de la
vinculacion a la Sociedad.

Empresas solicitantes de titularizacion cuyo monto elevado no es acorde con el
bajo capital, ingresos operativos o recursos disponibles promedio de su tesoreria
y/o ademas han sido creadas muy recientemente.

Solicitantes de titularizacién sin solicitar detalles sobre las caracteristicas del
producto o sin importar o preguntar por la disponibilidad, rentabilidad y/o fingen
ignhorancia frente al mercado.

Solicitante de titularizacién que se identifica con un documento que no se puede
verificar facilmente o se encuentra vencido.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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Solicitante de titularizacion que se trate de una Persona Expuesta Politicamente
(PEP) e intente evitar el diligenciamiento de los documentos de apertura o no
justifica adecuadamente el origen del dinero o titulos.

Solicitante de titularizacion de una empresa cuyo monto es alto y no tiene una
relacion justificada con respecto a los demas proyectos desarroliados o a los
bienes conocidos.

Solicitud de titularizacion de bienes o activos de los que la Sociedad toma
conocimiento que han sido objeto de medidas judiciales o sus actuales o
anteriores propietarios registran antecedentes judiciales.

Solicitud de titularizacion de bienes o activos que presentan inconsistencias
juridicas en sus endosos, propiedad, posesion o tenencia.

Constitucion de inversiones, especialmente en negociacion de titulos, en los que el
inversionista cede sus derechos antes de registrar la propiedad del titulo, a favor
de un tercero, sin una justificaciéon satisfactoria para la Sociedad.

Solicitud de titularizacién de bienes o activos adicionales, de montos muy
superiores a la titularizacion inicial, sin una justificacion satisfactoria para la
Sociedad.

Solicitud de pagos parciales por parte del inversionista de rendimiento o capital
fuera del cronograma de pagos establecido en el prospecto de emision.

Solicitud al agente pagador para realizar pagos de rendimiento o capital diferidos
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) _ CAPITULO IV
DE LA DETECCION, PREVENCION Y REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

ARTICULO 20. (DETECCION)

Es el conjunto de medidas tendientes a identificar operaciones posiblemente vinculadas a
la LGI/FT y/o DP.

Las Entidades de Titularizacion deberan tomar en cuenta para el cumplimiento de esta
tarea los siguientes aspectos de manera enunciativa mas no limitativa:

a) Aplicar la Debida Diligencia Continua e Intensificada para las operaciones que sean
identificadas de mayor riesgo en el sector de Titularizacion.

b) Identificar al cliente y al beneficiario econdémico, mediante la politica establecida en
el presente Instructivo.

¢) Realizar un monitoreo continuo de las operaciones que sean identificadas de mayor
riesgo.

d) Elaborar lista PEP.

e) Cumplir con el llenado del formulario PCC-11 conforme establece el presente
Instructivo.

ARTICULO 21. (PREVENCION)

La prevencion, son acciones previas y necesarias que debe asumir el Sujeto Obligado
para evitar la LGI/FT y/o DP, entre estas se establecen las siguientes:

a) Conocimiento por parte del Sujeto Obligado y del Funcionario Responsable de todas
las disposiciones vinculadas a la LGI/FT y/o DP, asi como todas las disposiciones que
emita la UIF.

b) Designacion del Funcionario Responsable y/o Miembros de la Unidad de
Cumplimiento conforme a lo establecido en el Articulo 7 (requisitos para la
designacién del Funcionario Responsable y/o miembros de la Unidad de
Cumplimiento) del presente Instructivo.

c) No efectuar operaciones que se realizan en el sector de Titularizacion, sin previa
identificacion del cliente o del beneficiario econdmico sin perjuicio de informar a la UIF.

d) Consultar listas Internacionales.

e) El Sujeto Obligado, al tomar la decisidon de mantener relaciones de negocios con
clientes de alto riesgo, lo hara conforme a la gestién de riesgo y con aprobacion del
personal ejecutivo de alta jerarquia.

f) Realizar y participar de eventos de capacitacién en materia de deteccion, prevencion,
control y reporte de LGI/FT y/o DP.

g) Contar con una Matriz de Riesgo LGI/FT y/o DP y su correspondiente Plan de Accion
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ARTICULO 22. (REPORTE)

El Sujeto Obligado tiene el deber de reportar la operacion sospechosa vinculada a la
LGIFT y/o DP a la UIF, en el Formuiario Reporte de Operacién Sospechosa (ROS), en el
plazo de 48 horas de haberse determinado la operacidn como sospechosa, cumpliendo
los siguientes parametros:

a) Adjuntar al Formulario ROS, los antecedentes y toda la documentacion
respaldatoria.

b) Mientras se espere instrucciones por parte de la UIF, el Sujeto Obligado debe
mantener relaciones comerciales con el cliente y efectuar el seguimiento de las
operaciones del cliente, su apoderado, tutor, beneficiario econémico u otra persona
mediante la cual se estén realizando operaciones en las entidades Titularizadoras, a
objeto que se continde proporcionando informacion que pueda requerir la UIF o la
que el Sujeto Obligado considere necesaria proporcionar, aun sin previo
requerimiento de la UIF.

¢) En todas estas actuaciones el Sujeto Obligado, mediante el Funcionario
Responsable o el personal que atienda al cliente, debe mantener en reserva
cualquier informacion hacia el cliente, con relacion al reporte de la operacion
sospechosa u ofra situacion que permita al cliente tomar conocimiento de este
hecho, bajo responsabilidad.
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_ CAPiTULO YV
DE LA GESTION DE RIESGO DE LGI/FT Y/O DP

ARTICULO 23. (PROCEDIMIENTOS DE GESTION DE RIESGO DE LGI/FT y/o DP)

El Sujeto Obligado debe contar con Gestidon de Riesgo entendido como el conjunto
integrado de programas, politicas, normas, procedimientos, controles internos idoneos,
documentacion, estructura organizacional, érganos de control, infraestructura tecnologica
y divulgacion, con el propdsito de evitar, mitigar o disminuir las posibilidades de pérdidas o
dafos por la exposicion al Riesgo de LGI/FT y/o DP.

La aplicacion de la Gestion de Riesgo de LGI/FT y/o DP, debe permitir la elaboracion de
la Matriz de Riesgo como instrumento técnico de trabajo.

Debido a la integridad de la Gestidon de Riesgo, es necesario involucrar a todo el personal
del Sujeto Obligado y adoptar las politicas y procedimientos internos idéneos, orientados
a evitar la realizacién de cualquier operaciéon que permita el ocultamiento, manejo,
inversion o aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros activos de origen ilicito
o dar apariencia de legalidad a las operaciones vinculadas al mismo.

El Sujeto Obligado, debera considerar, los siguientes aspectos en la determinacion de
factores de riesgo:

a) ldentificar los riesgos inherentes a sus distintas lineas de actividad, categorias de
clientes, productos ofrecidos, canales de distribucion utilizados, zonas geograficas
en las que opera.

b) Medir o evaluar el riesgo identificado, segun niveles de mayor y menor riesgo, en
funcion de factores tales como zona geogréfica, canal de distribucion, y otros que
considere necesario

¢) Implementar medidas de control adecuadas para mitigar los diferentes tipos y
niveles de riesgo identificados, como ser aprobaciones vy autorizaciones,
conciliaciones, analisis de registros, verificaciones, revisién de operaciones,
controles sobre procesamiento de informacién, reportes y otros.

d) Monitorear en forma permanente los resultados de los controles aplicados y su
grado de efectividad, para detectar aquellas operaciones que resulten inusuales o
sospechosas y corregir las deficiencias existentes en el proceso de gestion del
riesgo.

Los roles y responsabilidades dentro del Sujeto Obligado, deben establecerse en forma
explicita de modo tal que las politicas y procedimientos de la gestion del riesgo, se lleven
a cabo.
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ARTICULO 24. (RIESGO MAYOR)

Hay circunstancias en las que el riesgo de LGI/FT y/o DP es mayor y hay que tomar
medidas de Debida Diligencia Continua o Intensificada.

ARTICULO 25. (RIESGO MENOR)
Hay circunstancias en las que el riesgo de LGI/FT y/o DP puede ser menor. En estas
circunstancias, y siempre que se justifique mediante un analisis adecuado de Gestién de

Riesgos por parte el Sujeto Obligado, puede aplicar medidas de Debida Diligencia
Simplificada.
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_CAPITULO VI
AUDITORIA INTERNA Y EXTERNA

ARTICULO 26. (INFORMES SEMESTRALES DE AUDITORIA)

Los informes semestrales de auditoria interna establecidos en el Articulo 34 del Decreto
Supremo N° 24771, deben presentarse conforme a lo establecido en Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccion, Prevencion y Control de Legitimacion de
Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes con Enfoque
Basado en Gestion de Riesgo.

a) Estar incluidos dentro del Plan de Trabajo Anual, la auditoria interna conjuntamente
con las revisiones y evaluaciones.

b) Deben ser elaborados al 30 de junio y al 31 de diciembre de cada afio y enviados a la
UIF hasta el 31 de julio y 31 de enero de cada afio, segun corresponda,
conjuntamente una copia legalizada de la parte pertinente del Acta de la reunion de
Directorio que tomo conocimiento de dicha informacion.

Se podra ampliar el plazo de entrega de las auditorias semestrales por unica vez, hasta
cinco (5) dias habiles, previa solicitud de la entidad.

ARTICULO 27. (AUDITORIA EXTERNA)

En cumplimiento al numeral 9 del Articulo 18 del Decreto Supremo N° 24771, y a lo
establecido en Manual de Procedimientos Operativos para la Deteccion, Prevencion y
Control de LGI/FT y/o DP con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo, la UIF podra
solicitar la realizacion de auditorias externas para verificar el cumplimiento de las
obligaciones atribuidas del Sujeto Obligado, cuando asi lo determine.
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CAPIiTULO VI

DEL MANUAL INTERNO DE DETECQION, PREVENCION, CONTROL Y REPORTE DE
LEGITIMACION DE GANANCIAS ILICITAS, FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO
Y/O DELITOS PRECEDENTES CON ENFOQUE BASADO EN GESTION DE RIESGO

ARTI'CULO' 28. (MANUAL INTERNO DE PROCEDIMIENTOS CON ENFOQUE BASADO
EN GESTION DE RIESGO DE LGI/FT y/o DP).

Para viabilizar la aplicaciéon y cumplimiento del presente Instructivo Especifico, los Sujetos
Obligados deben elaborar un Manual Interno, conforme lo previsto en el articulo 41 del
Manual de Procedimientos Operativos para la Deteccidn, Prevencion, Control y Reporte
de Legitimacién de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos
Precedentes con un Enfoque Basado en Gestion de Riesgo.

El Manual Interno con Enfoque de Gestion de Riesgo de LGI/FT y/o DP debe estar
basado en disposiciones vigentes y politicas internas de cada entidad y debe incluir, entre
otros aspectos, como minimo Io siguiente:

Politicas y medidas preventivas que adopte el Sujeto Obligado para la deteccion,
prevencion, control y reporte de LGI/FT y/o DP.

Normas que establezcan procesos de control interno.

Procedimientos de Debida Diligencia Continua, Intensificada y Simplificada.
Politica Conozca a su Cliente y Politica Conozca a su Empleado. Dentro de la
politica “Conozca a su Cliente” incluir el concepto de “Sociedad Pantalla”, asi como
las modalidades en las que se dan estas sociedades, entre otras: Sociedad
Aparente, Sociedad Fantasma, Sociedad en Estante y Sociedad de Domicilio.
Procedimiento de identificacion del Beneficiario Econémico.

Politicas y procedimientos para la Gestién de Riesgo de LGI/FT y/o DP

Funciones, Obligaciones y tareas del Funcionario Responsable y/o de la Unidad
de Cumplimiento ante la UIF y si corresponde, del Comité de Cumplimiento y
Riesgo de LGI/FT y/o DP.

Procedimientos operativos con flujogramas, plazos y términos que permitan el
cumplimiento por parte de los funcionarios, de la deteccion, prevencion, control y
reporte a la UIF de actos que evidencien posible LGI/FT y/o DP, asi como el uso
del Formulario ROS y otros.

Procedimientos para la identificacion y monitoreo de Personas Expuestas Politica
y Publicamente, sus allegados; asi como el envio de listas a la UIF.

Procedimiento de consultas de Listas Internacionales.

Capacitacion del personal.

Responsabilidad de los directores, ejecutivos, funcionario responsable y otros
funcionarios en los procesos de deteccion, prevencion, control y reporte de LGI/FT

y/o DP.

m) Funciones de auditoria interna.
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n) Matriz de Gestion de Riesgo de LGI/FT y/o DP y su Plan de Accion.

ARTICULO 29. (APROBACION DEL MANUAL INTERNO)

El Manual Interno debe ser aprobado por el Directorio u 6rgano equivalente del Sujeto
Obligado y necesariamente debe ser de conocimiento del personal de la entidad que
cumpla labores de deteccion, prevencion, control y reporte de LGI/FT y/o DP.

Una copia del Acta de Aprobacién del Manual Interno y un ejemplar del mismo deben ser
remitidos a la UIF, dentro de los diez (10) dias habiles de su aprobacion, debiendo ser
actualizado, por recomendacion de la UIF, cuando corresponda.

La UIF en caso de evidenciar que el Manual Interno, aprobado por el Sujeto Obligado no
se encuentra acorde a la normativa vinculada a la LGI/FT y/o DP asi como todas las
disposiciones que emita la UIF, o en el caso de que no incluya lo previsto en el Manual de
Procedimientos Operativos para la Deteccion, Prevencion, Control y Reporte de LGI/FT
y/o DP con un Enfoque Basado en Gestién de Riesgo, del presente Instructivo, podra
pedir al Sujeto Obligado se realicen las correcciones y adecuaciones necesarias, dando
un plazo perentorio no mayor a 40 dias habiles, bajo responsabilidad.
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CAPIiTULO VIII
DE LA CAPACITACION

ARTICULO 30. (CAPACITACION)

El Sujeto Obligado debera adoptar y ejecutar programas periodicos de capacitacion
dirigidos al personal, a objeto de que tenga conocimiento y adopte medidas para detectar,
prevenir, controlar y reportar operaciones sospechosas de LGI/FT y/o DP, asi como de las
responsabilidades que pueda asumir el personal en caso de incumplimiento de la
normativa respectiva.

Los programas de capacitacion sobre prevencion, deteccion, control y reporte de LGI/FT
y/o DP deben ser parte de un Plan de Trabajo Anual por parte del Sujeto Obligado,
pudiendo coordinar estas acciones con la UIF.

ARTICULO 31. (DIFUSION)

El Sujeto Obligado debe mantener actualizados a sus empleados en las politicas de
deteccidn, prevencion, control y reporte sobre LGI/FT y/o DP.
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CAPITULO IX ]
CONFIDENCIALIDAD, RESERVA, RESPONSABILIDADES Y CODIFICACION

ARTICULO 32. (CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA)

El Sujeto Obligado no podra revelar la informacion que llegue a su conocimiento en el
desempefio de sus funciones, salvo orden judicial motivada, expedida por autoridad
competente dentro de proceso formal y de manera expresa, vinculado a la LGI/FT y/o DP.

Toda informacién proporcionada por la UIF, tiene caracter confidencial en su tratamiento,
no pudiendo ser entregada a ningun miembro que no forme parte de la Unidad de
Cumplimiento del Sujeto Obligado, la revelacién sera sancionada de conformidad a lo
previsto por el Decreto Supremo N° 910.

Asimismo, la informacion generada por el Funcionario Responsable y/o la Unidad de
Cumplimiento enviada a la UIF no podra ser revelada ante ninguna instancia interna o
externa del Sujeto Obligado.

ARTICULO 33. (RESPONSABILIDADES)

El incumplimiento a las obligaciones sefaladas en el presente instructivo generara
responsabilidades a la Entidad, sus Directores, Gerentes, Administradores, miembros del
Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y/o DP, Funcionario Responsable y/o
miembros de la Unidad de Cumplimiento, pudiendo ser objeto de sancion de acuerdo a lo
previsto en el Decreto Supremo N° 910.

De igual manera, seran responsables los funcionarios del Sujeto Obligado que incumplan
la normativa sobre la deteccién, prevencion, control y reporte de LGI/FT y/o DP.

ARTICULO 34. (CODIFICACION Y ABREVIATURA)
Los Sujetos Obligados comprendidos dentro del alcance del presente instructivo aplicaran

en la documentacion remitida y base de datos los cédigos de identificacion y abreviatura
establecidos por normas ISO de la Organizacién Internacional de Normalizacion.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

CRONOGRAMA DE ADECUACIONES.- Los Sujetos Obligados deberan realizar
las siguientes adecuaciones hasta el 28 de junio de 2013 desde la emision del
presente Instructivo Especifico para Entidades de Titularizacién con Enfoque
Basado en Gestion de Riesgo:

a) Designar al Funcionario Responsable, si no tienen nombrado y comunicar a
la UIF, conforme establece el presente Instructivo.

b) Adecuar o en su caso elaborar si no cuentan con el Manual Interno de
Prevencion, Deteccion, Control y Reporte de Legitimacion de Ganancias
llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes con Enfoque
Basado en Gestion de Riesgo.

c) Elaborary en su caso adecuar al presente Instructivo, sus politicas, normas y
procedimientos de control interno para detectar, prevenir, controlar y reportar,
la LGI/FT y/o DP con Enfoque Basado en Gestion de Riesgo.

VIGENCIA DEL MANUAL INTERNO.- Los Sujetos Obligados que a la fecha de
vigencia del presente Instructivo tengan elaborado y cuenten con su Manual
Interno de Procedimientos de Deteccién, Prevencion, Control y Reporte de
Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos
Precedentes el mismo estara en vigencia hasta la fecha en la que el Directorio u
érgano equivalente apruebe el Nuevo Manual.

NORMAS SUPLETORIAS.- Los Sujetos Obligados que no cuenten con Manual
Interno y no tengan elaboradas sus politicas, normas y procedimientos de control
interno para prevenir, detectar, controlar y reportar, la LGI/FT y/o DP a la fecha
de puesta en vigencia del presente Instructivo, durante el periodo de adecuacion
dispuesto, deberan actuar y asumir acciones en base a las normas marco
establecidas en el Articulo 1 del Manual de Procedimientos Operativos para la
Deteccién, Prevenciéon, Control y Reporte de Legitimacion de Ganancias l/licitas
y Financiamiento del terrorismo y/o Delitos Precedentes, con enfoque basado en
Gestién de Riesgo, que debe ser tomado como referencia.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

DEROGATORIA.- Se derogan todas las disposiciones contrarias al presente
Instructivo Especifico.
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ANEXOS

El Anexo 1 (Formulario ROS) es parte integral del presente Instructivo, se constituye
en un instrumento operativo para viabilizar el reporte de operaciones sospechosas
referidas a Legitimacién de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o
Delitos Precedentes.

El Anexo 2 (Formulario PCC-11).
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FORMULARIO DE REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS
ROS ANEXO 1

DATOS DEL SUJETO OBLIGADO

Introduzca la informacidn del sujeto obligado

Numero de Reporte:

Entidad:

L] L

I
I
Direccion Comercial: [
Sucursal que reporta: [

INFORMACION DE LA PERSONA IMPLICADA EN LA OPERACION

introduzca la informacidn principal de ia persona implicada en la operacion

Tipo de Persona: { E
Primer Nombre: [ ]
Segundo Nombre: [ |

Tercer Nombre:

Primer Apellido:

L J L]

Segundo Apellido:

Estado civil:

Apellido de Casada:

Nro. de ldentificacién:

Direccibn:

Pals:

Doto/Estado:

|

l

1

[

| L
Tipo de Identificacién: | |

|

l

I

l

Ciudad: [

Clasificacion Act..

Actividad:
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FORMULARIO DE REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

ROS
Descripcion Actividad:
Profesién: r —J
Lugar de Nacimienlo: ' _]
Ingresos mensuales: |ﬁ { I l
PEPS: [ |

Datos sobre la misma:

EXPLICACION / DESCRIPCION DE LA OPERACION

Introduzea la informacion de la operacion

Describa la operacion en su integridad
y una cronologia de los hechos:




r Unidad de Investigaciones Financieras

. FORMULARIO DE REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS
BLI 1A ROS

Describa la moneda, el monto y los
instrumentos financieros de la
transaccion (ej.:giros. cheques.
efectivo, polizas, acciones, olros):

Indigque los nameros y titulares de las

cuenlas involucradas:

Explique con detalle porque 1a
operacion es considerada sospechosa:




:INFORMACION DEL SUJETO OBLIGADO REPORTANTE :

Razén Social:

F UNIDAD DE INVESTIGACIONES FINANCIERAS

INFORMACION SOBRE OPERACIONES DE TITULARIZACION

Anexo 2

Fecha:| |

Formulario PCC-11

Politica Conozca a su
Cliente ART 26 D.S. 24771

dd mm aaaa

Direccién donde sé realiza eI PCC CIUdad

DATOS PERSONALES DEL CLIENTE
Nombres:

Apellido Paterno:

Apelliido Materno o de Casada:

Tipo de documento de Identidad:

N° Documento de Identidad:

Extensién Doc Nacional:

Nacionalidad:

Pais de Residencia:

c |
Pasaporte

Cl de Extranjero Profesion:

Otro Actividad Econémica:

Institucion o Empresa donde Trabaja:

Cargo:

Direccion del Trabajo:

DATOS EMPRESA O.INSTITUCION, CLIENTE
Razén Social:

Persona Juridica D NIT :I

Actividad Econémica:

DIRECCION PERSONA NATURAL O PERSONA JURIDICA
Direccion:

Ciudad: Zona:

Teléfono:

DATOS DE LA OPERACION QUE GENERA EL PCC

Valores de Titularizaciéon a Emitir

De Participacion

De Contenido Crediticio

Mixtos

Otros Especificar

Moneda Marcar: Otro

Monto de cesion

BOB usb UFV I

N° de Testimonio:|

Bienes o activos a Titularizar

Activos Inmobiliarios

Cartera

Titulos Inscritos

Contratos de Arrendamiento

Titulos de Deuda Publica

Proyectos de Construccion

Otros

Origen de los Recursos:

Detalle del bien o Activo sujeto a Titularizacion:

Destino de los Recursos:

Firma del Funcionario Receptor del PCC

Nombres y Apellidos del Funcionario Receptor
Cargo:

Firma del Cliente

Funcionario Responsable

Nombre y Apellidos del Funcionario Responsable



